Polityka zgtaszania nieprawidtowosci

Niniejsza polityka ma na celu zapewnienie jak najwyzszej przejrzystosci dziatania.
Spotka chce wiedziec o istotnych wykroczeniach i moc na nie jak najszybciej
reagowac. Wszelkie skargi lub zastrzezenia dotyczace rachunkowosci, spraw
prawnych, oszustw lub niezgodnosci mogg byc¢ rozpatrywane w sposdb opisany w
niniejszej polityce.

Niniejsza polityka nie ma na celu zastgpienia zgtaszania zastrzezen, pytan lub
watpliwosci przez pracownikéw lub osoby trzecie do odpowiednich struktur firmy,
przetozonych, Mistrzow Etyki lub dziatu kadr. Stanowi jedynie dodatkowy kanat
komunikacji, z ktorego mozna korzysta¢ w celu zgtaszania istotnych spraw.

Sprawy, ktére mogg by¢ zgtaszane
Zachecamy pracownikéw do niezwtocznego zgtaszania:

- Umyslnych bteddw, oszustw, zaniedban popetnionych podczas
przygotowania, przegladu lub badania ktéregokolwiek ze sprawozdan
finansowych Spétki lub w ewidencji dokumentacji finansowej Spotki

- Przypadkdéw umyslnego nieprzestrzegania zasad Spoétki lub obowigzujgcych
przepisOw prawa

- Wszelkich ujawnionych oszustw (oszustw bankowych, prania pieniedzy,
sktadania fatszywych oswiadczen wobec kierownictwa, nieuczciwego uzycia
praw dostepu itp.)

- Przypadkdw naruszenia przepiséw antykorupcyjnych (amerykanskiej ustawy
o zagranicznych praktykach korupcyjnych (FCPA), francuskiej ustawy Sapin 2,
brytyjskiej ustawy antykorupcyjnej lub innych podobnych przepiséw) oraz
przypadkéw naruszenia kodeksu etyki (np. korupcji, dyskryminacji, nekania
itp.)

Inne sprawy i zastrzezenia nie mogg by¢ zgtaszane za pomocg tego kanatu
komunikacji i wymagajg zgtoszenia przetozonym lub pracownikom dziatu kadr.

Zachecamy osoby trzecie do niezwtocznego zgtaszania:
- Przypadkdéw umysinego nieprzestrzegania przepisow obowigzujgcego prawa
- Wszelkich ujawnionych oszustw (oszustw bankowych, prania pieniedzy itp.)
- Przypadkdw naruszenia przepiséw antykorupcyjnych (amerykanskiej ustawy
o zagranicznych praktykach korupcyjnych (FCPA), francuskiej ustawy Sapin 2,
brytyjskiej ustawy antykorupcyjnej lub innych podobnych przepiséw) oraz
przypadkéw naruszenia kodeksu etyki

Zgtaszanie skarg
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Skargi mogg by¢ zgtaszane poufnie, a, jesli to pozadane, réwniez anonimowo w
najszerszym zakresie dozwolonym przez miejscowe prawo:
- Na poziomie Grupy — pocztg elektroniczng na adres: Ethicspoint@exclusive-
group.com
- Na poziomie spodtki Exclusive France Holding — pocztg tradycyjng na adres:
Group General Counsel - 20 quai du point du jour —92 100 Boulogne-
Billancourt, Francja

Anonimowos$¢ osoby zgtaszajgcej skarge nieanonimowg zostanie zapewniona w
najszerszym mozliwym zakresie zgodnie z wymogami prawa.

Skargi bedg traktowane jako poufne.

Skargi muszg zawierac jasny opis faktow lub zastrzezen, nazwe podmiotu i
ewentualnie informacje na temat zrodet informac;ji, konsekwencji i skutkow.
Zgtoszenia niezawierajgce mozliwych do zweryfikowania informacji, zawierajace
informacje nieistotne lub wykraczajgce poza zakres niniejszej polityki bedg
natychmiast usuwane.

Zgtoszenia anonimowe bedg rozpatrywane tylko, jezeli bedg zawiera¢ wystarczajgco
szczegotowe informacje.

Postepowanie ze skargami

Otrzymane skargi s dokumentowane w jednym raporcie przechowywanym przez
odbiorce skargi. Raport zawiera date zgtoszenia skargi, opis, dane zgtaszajacego,
jezeli skarga nie jest anonimowa, status postepowania wyjasniajgcego oraz wnioski.

Dziat zarzadzania ryzykiem i zgodnoscig zapewnia koordynacje rozpatrywania skarg i
moze niezwtocznie zgtaszad istotne kwestie komitetowi ds. ryzyka. Komitetowi ds.
ryzyka przekazywane sg kwartalne sprawozdania zawierajgce otrzymane skargi oraz
aktualne informacje na temat toczacych sie postepowan wyjasniajgcych. Dostep
0s0b trzecich do raportéw jest uzalezniony od decyzji komitetu ds. ryzyka.

W stosownych przypadkach skargi moga by¢ przekazywane do rozpatrzenia
odpowiednie]j osobie lub dziatowi, pod warunkiem, ze skarga nie dotyczy tej
konkretnej osoby lub dziatu. Przed przekazaniem w obrebie firmy, skargi sg
poddawane anonimizacji. Poufnos$¢ zostanie zachowana w mozliwie najszerszym
zakresie.

Jezeli skarga dotyczy osoby, osoba ta zostanie poinformowana o trwajgcym
przetwarzaniu zgtoszenia po rozpoczeciu postepowania wyjasniajgcego (aby unikngé
przypadkéw niszczenia dowoddw). Ma to na celu umozliwienie jej wniesienia
sprzeciwu wobec postepowania z uzasadnionych przyczyn (np. fatszywe oskarzenia
lub oszczercze zarzuty).

Zgtoszenia anonimowe zostang odpowiednio oznaczone w wiadomosciach
przekazywanych w ramach danego postepowania wyjasniajgcego.
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Nalezy podejmowac szybkie i odpowiednie dziatania naprawcze (m.in. postepowanie
dyscyplinarne, a nawet rozwigzanie stosunku pracy) zgodnie z dyspozycjami
komitetu ds. ryzyka i w zaleznosci od charakteru i powagi postepowania lub
okolicznosci.

Zakazane jest stosowanie jakichkolwiek represji, grézb lub dziatan odwetowych
wobec osoby, ktdra w dobrej wierze ztozyta skarge lub zgtosita zastrzezenie, lub
wobec osoby, ktdra pomaga w jakimkolwiek postepowaniu wyjasniajgcym lub
procesie dotyczacym takiej skargi lub zastrzezenia. Pracownicy, ktérzy uwazaja, ze
stali sie ofiarami takich represji, grozb lub dziatan odwetowych, mogg zgtosic¢ sprawe
do dziatu prawnego.

Z kolei wszelkie skargi wniesione w ztej wierze mogg skutkowac wszczeciem
postepowania dyscyplinarnego przeciwko zgtaszajgcemu.

Wiadomosci i dokumenty dotyczgce zgtoszen, w przypadku ktdrych nie podjeto
zadnych dziatan dyscyplinarnych ani prawnych, bedg usuwane lub archiwizowane w
formie zanonimizowanej w ciggu dwdch miesiecy od zamkniecia sprawy. Sprawy, w
przypadku ktdrych zostang podjete dalsze dziatania dyscyplinarne lub prawne, beda
archiwizowane zgodnie z wymogami prawa.
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