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Cel szkolenia:

W tym kursie nauczysz się konfigurować, zarządzać, zabezpieczać, nadzorować i optymalizować
dzierżawy, obciążenia, usługę Microsoft 365 Copilot, agentów oraz Microsoft Agent 365. Dzięki
dyskusjom prowadzonym przez instruktora, pokazom, scenariuszom i laboratoriom praktycznym
ćwiczysz aprowizowanie dzierżawy, licencjonowanie, konfigurację obciążeń roboczych, zarządzanie
tożsamościami i dostępem, ochronę przed zagrożeniami, ochronę informacji oraz nadzór nad danymi.
Oceniasz gotowość Copilot, konfigurujesz ustawienia Copilot i rozszerzalność, ustanawiasz tożsamości
agentów za pomocą Identyfikator agenta Microsoft Entra oraz konfigurujesz agentów i narzędzia za
pośrednictwem rejestru agentów. Używasz również Microsoft Agent 365 do monitorowania aktywności
agenta, zarządzania uprawnieniami i zasadami, badania ryzyka, zarządzania cyklami życia agenta
oraz oceny wdrażania i skuteczności. Po zakończeniu tego kursu można administrować usługami
Microsoft 365 i sztucznej inteligencji w skali przedsiębiorstwa, jednocześnie zapewniając bezpieczną
współpracę, zgodność, odporność operacyjną i wdrażanie odpowiedzialnego agenta.

 

Profil odbiorców

Jako administrator usług Microsoft 365 i sztucznej inteligencji konfigurujesz, zabezpieczasz i
zarządzasz Microsoft 365 dzierżawami, obciążeniami i usługami sztucznej inteligencji, w tym Microsoft
365 Copilot, agentami i połączonymi funkcjami sztucznej inteligencji. Zapewniasz bezpieczną, zgodną
i skalowalną produktywność w całej organizacji, zarządzając dostępem do danych, ochroną informacji i
wspieraniem współpracy między użytkownikami i agentami. Działasz i stale optymalizujesz usługi
Microsoft 365 i sztucznej inteligencji w skali przedsiębiorstwa, zapewniając niezawodne i skuteczne
wyniki w miejscu pracy opartym na sztucznej inteligencji. Współpracujesz z architektami i
administratorami w ramach obciążeń, infrastruktury, tożsamości, zabezpieczeń, zgodności, punktów
końcowych i aplikacji. Powinieneś mieć doświadczenie w pracy z usługami platformy Microsoft 365 i
Microsoft Entra ID, rozumieć możliwości platformy Microsoft Defender XDR oraz znać Microsoft Graph
PowerShell. Jako administrator platformy Microsoft 365:

Konfigurowanie dzierżaw i obciążeń Microsoft 365 i zarządzanie nimi
Zabezpieczanie i zarządzanie dzierżawami i obciążeniami Microsoft 365
Zarządzanie i zabezpieczanie usług sztucznej inteligencji Microsoft 365

Plan szkolenia:

Konfigurowanie dzierżaw i obciążeń Microsoft 365 oraz zarządzanie nimi
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Moduł 1: Aprowizowanie i dostosowywanie marki dzierżawy Microsoft 365
Moduł 2: Licencjonowanie usług Microsoft 365 i sztucznej inteligencji na dużą skalę
Moduł 3: Zapewnienie odporności i prawidłowego działania dzierżawy Microsoft 365
Moduł 4: Konfigurowanie obciążeń Exchange Online i Microsoft Teams
Moduł 5: Zarządzanie programami SharePoint i OneDrive na potrzeby Microsoft Copilot

Nadzorowanie i zabezpieczanie dzierżaw oraz obciążeń Microsoft 365
Moduł 1: Aprowizowanie tożsamości i zarządzanie nimi w Microsoft Entra
Moduł 2: Wdrażanie uwierzytelniania i dostępu w Microsoft Entra
Moduł 3: Zabezpieczanie poczty e-mail i współpracy za pomocą Microsoft Defender for
Office 365
Moduł 4: Ochrona informacji za pomocą rozwiązania Microsoft Purview Information
Protection
Moduł 5: Zapobieganie utracie danych i zarządzanie cyklem życia danych za pomocą
Microsoft Purview

Zarządzanie usługami sztucznej inteligencji Microsoft 365 i ich zabezpieczanie
Moduł 1: Ocena gotowości i wdrażanie Microsoft Copilot
Moduł 2: Konfigurowanie ustawień i rozszerzalności Microsoft Copilot
Moduł 3: Ustanawianie tożsamości agentów i zabezpieczanie dostępu za pomocą
identyfikatora agenta Microsoft Entra
Moduł 4: Organizowanie i kontrolowanie agentów za pomocą rejestru agentów i narzędzi
Agent 365
Moduł 5: Monitorowanie agentów i zarządzanie nimi za pomocą Microsoft Agent 365
Moduł 6: Zarządzanie agentami za pomocą Agent 365
Moduł 7: Monitorowanie i optymalizowanie usług sztucznej inteligencji Microsoft 365

Wymagania:

Doświadczenie w administrowaniu obciążeniami Microsoft 365 i Microsoft Entra ID.
Doświadczenie w pracy z usługami produktywności opartymi na chmurze na poziomie
administratora.
Podstawowa znajomość programu PowerShell.
Znajomość Microsoft Copilot i jego możliwości.

 

Poziom trudności
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Certyfikaty:

Uczestnicy otrzymają certyfikaty podpisane przez Microsoft (ukończenie kursu).

Prowadzący:

Microsoft Certified Trainer (MCT)
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