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Cel szkolenia:

Szkolenie ,,MB-920T00: Microsoft Dynamics 365 Fundamentals (ERP)” pozwala uczestnikom zdobyc
wiedze na temat kluczowych funkcjonalnosci aplikacji ERP w ramach Dynamics 365. Uczestnicy
poznaja podstawy finanséw, zarzadzania lancuchem dostaw, handlu, zasobami ludzkimi oraz
operacjami projektowymi. Kurs obejmuje réwniez integracje z Microsoft Power Platform, raportowanie
oraz praktyczne laboratoria.

Grupa docelowa:

o Specjalisci IT
o Kierownicy projektow

o Specjalisci ds. sprzedazy

Plan szkolenia:

o Wprowadzenie do aplikacji finansowych i operacyjnych

o Czym jest planowanie zasobow przedsiebiorstwa (ERP)

o Przypadki uzycia aplikacji finansowych i operacyjnych

o Interfejsy uzytkownika aplikacji

o Laboratorium: Nawigacja po aplikacjach finansowych i operacyjnych
o Raportowanie i integracja

o Wbudowane mozliwosci raportowania

[¢]

Analiza danych

[¢]

Praca z danymi w Microsoft Office

[¢]

Integracja z Microsoft Power Platform

o

Zdarzenia biznesowe
o Laboratorium: Integracja z Excelem

o Microsoft Dynamics 365 Finance - podstawowe mozliwosci
o Kluczowe funkcje i przypadki uzycia
o Struktura organizacyjna i jednostki prawne

o Sekwencje numeréw
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o Funkcje podatkowe
o Rachunek kosztéw

o Ksiega gléwna w Dynamics 365 Finance
o Plan kont i klasyfikacja

[¢]

Wymiary finansowe

[¢]

Procesy okresowe

[¢]

Koncepcje ksiegowania

o

Laboratorium: Tworzenie konta gléwnego

o Zobowiazania i naleznosci
Dostawcy, zamdéwienia zakupu, faktury

[¢]

[¢]

Platnosci i rozliczenia, w tym dopasowanie trdjstronne

[¢]

Klienci, faktury sprzedazy, faktury tekstowe

o

Proces windykacji
o Rozpoznawanie przychodoéw
o Zarzadzanie wydatkami, srodkami trwalymi i budzetowaniem
o Zarzadzanie gotédwka i bankiem
o Zarzadzanie wydatkami i zaliczkami
o Zarzadzanie srodkami trwalymi
o Mozliwosci budzetowe

o Dynamics 365 Supply Chain Management - ogélne mozliwosci
Rekordy produktéw i warianty

[¢]

[¢]

Umowy handlowe i rabaty

o

Proces od zakupu do platnosci

[¢]

Proces od zamdwienia do zaplaty

[¢]

Laboratorium: Tworzenie produktu

[¢]

Laboratorium: Tworzenie zamdwienia zakupu

o Zarzadzanie magazynem i zapasami
Metody wyceny: koszt standardowy, srednia wazona, LIFO, FIFO

o

[¢]

Systemy zarzadzania magazynem (WMS) i konfiguracja

[¢]

Zamodwienia zakupu, dzienniki przyjecia, cross-docking

[¢]

Rezerwacje, kompletacja, uzupelnianie, wysylki, inwentaryzacja
o Zarzadzanie transportem
o Strategie produkcyjne
o Typy produkcji
o Strategie: MTO, MTS, CTO
o Sledzenie i identyfikacja produktéw
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o Narzedzia do zarzadzania produkcja

o Planowanie gléwne
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o Laboratorium: Tworzenie zlecenia produkcyjnego

o Dynamics 365 Commerce - mozliwosci
o Kanaly sprzedazy i zarzadzanie nimi

o Zarzadzanie zamoéwieniami rozproszonymi (DOM)

o Ceny i rabaty

o Hierarchie produktéw i asortymenty

o Handel elektroniczny

o Laboratorium: Tworzenie asortymentu

o Clienteling i ochrona przed oszustwami w Commerce

o Programy lojalnosciowe i clienteling
o Wykorzystanie Customer Insights
o Dynamics 365 Fraud Protection

o Dynamics 365 Human Resources - podstawowe mozliwosci

o Przypadki uzycia

o Pracownicy i stanowiska

o

Proces zatrudnienia i odejscia

[¢]

Wynagrodzenia i benefity

[¢]

Urlopy i nieobecnosci

[¢]

Funkcje zgodnosci

o Zarzadzanie personelem
o Samoobsluga pracownicza
o Szkolenia i certyfikacje

o Integracja z LinkedIn

o Zarzadzanie projektami w Dynamics 365 Project Operations

o Mozliwosci Project Operations

o Uslugi projektowe i typy projektow
o Obsluga réznych branz

o Cykl zycia projektu

o Sprzedaz projektowa, kontrakty, wyceny, zamdwienia

o Planowanie i realizacja projektéw
o Planowanie i harmonogramowanie

o Budzetowanie i struktura podzialu pracy
o Faktury projektowe
o Sledzenie kosztéw projektu
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Wymagania:

o Wymagane: Podstawowa znajomosc zasad zaangazowania klienta i proceséw biznesowych

o Zalecane: Ogdlne zrozumienie przetwarzania w chmurze

Poziom trudnosci

(]
Certyfikaty:

Certyfikat ukonczenia autoryzowanego kursu Microsoft.

Prowadzacy:

Microsoft Certified Trainer.
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